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Resumo: O autor examina até que grau a atividade empresarial misesiana deve ser
percebida como o produto da incerteza. A tensdo entre a incerteza presente e o erro
anterior corresponde exatamente a discordancia entre aqueles que enxergam a ativi-
dade empresarial misesiana como portadora da incerteza do mercado e aqueles que
a veem como o descobridora dos erros anteriores do mercado. Para o autor, essa apa-
rente tensao ilumina algumas sutilezas no conceito de atividade empresarial. A agao
empreendedora individual e as forgas sistematicas de mercado, movidas pela liberdade
de descoberta empresarial e inovacgao, alimentam a imaginacao humana para alcangar
nada menos do que a liberacao da humanidade do caos da ignorancia matua completa.
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Um elemento central na economia de
Ludwig von Mises (1881-1973) é o papel in-
terpretado pelo empreendedor e a fungao
desempenhada pela atividade empresarial
no processo de mercado. O carater desse pro-
cesso, para Mises, é decisivamente moldado
pela liderancga, a iniciativa e a for¢ca motiva-
dora exibidas e exercidas pelo empreende-
dor. Além disso, em uma estrutura intelectual
construida sistematicamente sobre a nogao
de acido humana individual — a maneira como
seres humanos racionais interagem enquanto
buscam atingir seus propositos individuais
—, € altamente significativo que Mises tenha
julgado relevante enfatizar que cada agente
humano é sempre, em aspectos relevantes,
um empreendedor!. O presente artigo bus-
ca explorar o carater do empreendedorismo
misesiano, especialmente no que se refere a
influéncia exercida pela inescapavel incerte-
za que permeia a vida econdmica. Tanto no
ambito da a¢do humana individual quan-
to em termos da atividade empresarial num
contexto de mercado, devemos nos preocupar
em determinar em que grau o empreendedor
misesiano deve a propria existéncia e funcao
a imprevisibilidade de seu ambiente e as in-
cessantes marés de mudancas que reforcam
tal carater.

A primeira vista, essa questio pode nio
parecer digna de novas pesquisas. Mises, de-
ve-se ressaltar, expressou-se de forma bastan-
te clara em numerosas ocasides quanto a in-
separabilidade entre a funcao empresarial e a
especulacao, com relagao a um futuro incerto.
Por exemplo, escreveu que “o empreendedor é
sempre um especulador”?. Ou, da mesma forma,
escreveu que “empreendedor significa homem
agente com respeito as mudangas qie ocorrem nos

T MISES, L. von. Human Action: A Treatise on
Economics. New Haven: Yale University, 1949. p.
253. [N. do T.: Todas as citagoes da obra de Mises em
inglés foram substituidas pela versao em portugués da
seguinte edicdo brasileira: MISES, Ludwig von. A¢ao
Humana: Um Tratado de Economia. Trad. Donald
Stewart Jr. Sao Paulo: Instituto Ludwig von Mises
Brasil, 3* Ed., 2010. cit. p. 309].

2Idem. Ibidem., p. 350.
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dados do mercado”®. Mais além, quando Mises
assinala que todo homem individual agente
¢ um empreendedor, é porque “foda agdo estd
inserida no fluxo do tempo e, portanto, envolve
especulacdo”. Em outras palavras, o elemento
empresarial nao pode ser abstraido da nogao
de acao humana individual, porque
A incerteza do futuro esta implicita na pro-
pria nog¢ao de agao. Que o homem aja e que
o futuro seja incerto nao constituem, de
forma alguma, realidades independentes,
elas sdo apenas duas diferentes maneiras de
enunciar a mesma coisa’.

Assim, pode parecer que a essenciali-
dade da incerteza, para o empreendedor mi-
sesiano, dificilmente precisa ser estabelecida
novamente. E certo que qualquer pretensao
de questionar tal essencialidade deve, aparen-
temente, ser rapidamente descartada.

O que devo discutir neste capitulo nao
¢ que o papel da incerteza na func¢ao do em-
preendedor misesiano possa ser, de alguma
maneira, menos definitivo do que essas cla-
ras afirmagdes sugerem, mas que esse papel
¢ mais sutil do que pode superficialmente
parecer. E essa sutileza do papel desempe-
nhado pela incerteza no sistema misesiano,
acredito, que separa este sistema, em as-
pectos significativos, das visOes de outros
economistas — como Frank H. Knight (1885-
1972) ou George L. S. Shackle (1903-1992) —
que enfatizaram o fendmeno da incerteza no
contexto do mercado.

I - O CoNTEXTO DA PRESENTE
INVESTIGACAO

Em incursGes anteriores no campo do
empreendedor misesiano, desenvolvi uma in-
terpretacao da funcao empresarial em que o
papel da incerteza, por ora reconhecido e cer-
tamente nao rejeitado, ndo foi enfatizado. Esta

* Idem. Ibidem., p. 310.
* Idem. Ibidem., p. 309.
® Idem. Ibidem., p. 349.
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caréncia em enfatizar a incerteza foi bastante
deliberada, e de fato, explicitamente reconheci-
da‘. Em lugar de enfatizar a incerteza em que a
atividade empresarial esta calcada, esses trata-
dos anteriores acentuaram o elemento de aten-
¢do as oportunidades nao percebidas até o momento,
que ¢, disse, crucial para o conceito misesiano
de empreendedorismo’. Uma vez que a minha
posicao explicitamente reconhecia o elemento
de mudanga e incerteza, embora alegasse ser
capaz de explicar a qualidade sutil do empre-
endedorismo sem a necessidade de enfatizar o
elemento de incerteza, talvez nao seja de sur-
preender que o meu tratamento tenha recebi-
do ataques de duas perspectivas diferentes.
Um sem numero de criticos sentiu fortemente
que o fracasso em enfatizar o papel da incerte-
za tornava o meu entendimento da atividade
empresarial fundamentalmente deficiente. Ao
menos um critico, por outro lado, foi persuadi-
do pela minha exposi¢ao do empreendedoris-
mo ao ponto de que mesmo as minhas referén-
cias frugais a incerteza como uma caracteris-
tica inescapavel da cena empresarial parecam
completamente desnecessarias e sejam vistas
como causadoras de confusdes. Uma vez que
todos esses criticos estao basicamente de acor-
do comigo na fidelidade manifesta ao carater
empresarial geral do processo de mercado que
atribuo a Mises, ha algum tempo, acredito ser
isso o que tem fomentado minhas esperancas
de aprofundar-me nessas questdes com mais
profundidade. Uma breve recapitulacao des-
sas discussOes prévias parece oportuna como
uma introducdo a nossa investigagao presente.

® KIRZNER, Israel M. Competition and Entrepreneur-
ship. Chicago: University of Chicago, 1973. p. 86-87.
[N. do T.: Todas as citagdes dessa obra de Kirzner em
inglés foram substituidas pela versao em portugués da
seguinte edicdo brasileira: KIRZNER, Israel M. Com-
peticio e Atividade Empresarial. Trad. Ana Maria
Sarda. Sao Paulo: Instituto Ludwig von Mises Brasil, 22
Ed., 2012. cit. p. 80-82].

7 Ver o segundo capitulo de: KIRZNER. Competicdo
e Atividade Empresarial. p. 37-82. Ver, também, o
décimo capitulo de: KIRZNER, Israel M. Perception,
Opportunity, and Profit: Studies in the Theory of En-
trepreneurship. Chicago: University of Chicago, 1979.

Minha énfase no estado de alerta as opor-
tunidades nao percebidas até o momento como
o elemento decisivo da fun¢ao empresarial de-
corre da minha busca por um propdsito dida-
tico. Esse proposito era distinguir a analise do
processo de mercado (um processo no qual o
empreendedor interpreta o papel principal)
tao nitidamente quanto possivel da analise de
estados de equilibrio (do qual todo o escopo
da atividade empresarial tem sido ignorado).
Acontece que, no equilibrio, todas as decisdes
de mercado de alguma forma ja alcangaram
uma coordenagao mutua completa. Tem-se su-
posto que os participantes do mercado tomem
suas respectivas decisdes com informagao
perfeitamente correta em relagdo as decisdes
que todos os participantes tomam ao mesmo
tempo®. Contanto que as presentes atitudes de
consumo e possibilidades de producao funda-
mentais tenham éxito, esta claro que podemos
confiar no mesmo conjunto de decisdes toma-
das a cada periodo por um ntimero indefinido
de periodos futuros. Por outro lado, na ausén-
cia de tal coordenacao de decisoes de equilibrio
perfeito, um processo de mercado estd em mo-
vimento, em que os participantes do mercado
sao motivados a aprender mais precisamente a
antecipar as decisOes alheias. Nesse processo,
a descoberta empresarial dos hiatos, motivada
por lucros, na coordenagao mutua de decisoes,
¢ um elemento crucial. A atividade empresa-
rial impulsiona esse processo mercadoldgico
de descoberta mutua ao sempre exibir tal es-
tado de alerta para as oportunidades de lucro
(como o mercado automaticamente traduz os
hiatos de coordenacao existentes). Ao mesmo
tempo que a atividade empresarial ¢, sem du-
vidas, especulativa, a busca por oportunidades
de lucro é uma atividade proposital e delibera-
da, a

énfase no estado de alerta previamente exis-

tente na acao tem a intencao de assinalar

que, longe de estarem entorpecidos pela
inevitavel incerteza de nosso mundo, os ho-
mens agem segundo seus julgamentos de que

8 HAYEK, F. A. Individualism and Economic Order.
London: Routledege and Kegan Paul, 1949. p. 42.
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algumas oportunidades nao foram explora-
das por outros’.

Ao desenvolver esse aspecto da ativida-
de empresarial fui levado a ressaltar a apre-
ensdo do lucro empresarial puro como essen-
cialmente redutivel a exploracao de oportu-
nidades de arbitragem. A consciéncia mutua,
imperfeita, da parte de outros participantes
do mercado gera a emergéncia de mais de um
preco para uma mesma cesta de bens econo-
micos; o estado de alerta do empreendedor a
oportunidade de lucro apresentada por essa
discrepancia de pregos permite-lhe ganhar
os lucros (e, fazendo-o, tende a pressionar os
precos em dire¢ao a um ajuste mais proximo
uns com os outros). Ao enfatizar, assim, o ca-
rater de arbitragem do lucro puro, a énfase foi
deliberadamente afastada do carater especu-
lativo da atividade empresarial que produz
lucro puro ao antecipar corretamente os mo-
vimentos futuros dos pregos®.

Diversos criticos (de certo modo, ami-
gaveis) expressaram sérias ressalvas com re-
lagdo a minha deliberada auséncia de realce
para o carater especulativo da atividade em-
presarial. Henry Hazlitt (1894-1993) apontou
que minhas repetidas referéncias a percepg¢ao
de oportunidades por parte do empreende-
dor falham em deixar claro que, na melhor
das hipdteses, o empreendedor acredita per-
ceber oportunidades; que aquilo por que o
empreendedor “age pode ndo ser uma percepgio,
mas uma suposicao”. Murray N. Rothbard

? KIRZNER. Competi¢do e Atividade Empresarial. p.
82 (grifos no original).

10 Tal atividade foi incluida sob arbitragem apontando
a similaridade formal entre (1) comprar e vender
em diferentes mercados hoje e (2) comprar e vender
em diferentes mercados em diferentes datas. Ver:
KIRZNER. Competicdo e Atividade Empresarial. p.
80-82.

" HAZLITT, Henry. Review of Competition and
Entrepreneurship. Freeman, Vol. 24, No. 12 (December
1974): 756-760, cit. p. 759. Preocupagbes similares
parecem ser expressas em: GREAVES, JR. Percy L.
Review of Competition and Entrepeneurship. Wertfrei:
A Review of Praxeological Science, 1 (Spring 1974):
17-20, esp. p. 18-19.
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(1926-1995) endossou uma contestagao de Ro-
bert Hébert, da Auburn University, na qual
minha definicdo de empreendedor é nitida-
mente distinta daquela de Ludwig von Mises.
Segundo Hébert:
Mises concebe o empreendedor como o por-
tador de incertezas [...]. Para Kirzner, por
outro lado, a atividade empresarial fica re-
duzida a qualidade de estar em “estado de
alerta”; e a incerteza parece ter pouca rela-
¢ao com a questao'.

Embora admita que o meu tratamento
do empreendedor possui “uma certa quanti-
dade de justificacdo textual em Mises”, Rothbard
nao vé isso como um apoio genuino de minha
leitura do empreendedor no texto misesiano,
mas como o resultado de uma “certa falta de
clareza pouco caracteristica na discussio de Mises
sobre o empreendedorismo” .

Muitos anos atrds, em um artigo mais
minucioso, Lawrence H. White, da George
Mason University, também deplorou minha
deliberada falha em destacar a incerteza na
analise do empreendedorismo. Este tratamen-
to, argumenta White, promove a negligéncia
de qualidades importantes da atividade em-
presarial que surgem precisamente da pas-
sagem do tempo e da incerteza gerada pela
perspectiva de mudancas ndo antecipadas,
destinadas a decorrer durante a jornada rumo
ao futuro. Restringir a atividade empresarial
a um conceito de arbitragem €, em particular,
deixar de reconhecer a fungao altamente im-
portante desempenhada pela imaginagio em-
presarial®.

2 Ver: ROTHBARD, Murray N. Professor Hebert on
Entrepreneurship. Journal of Libertarian Studies, 7, 2
(Fall 1985): p. 281-286, cit. p. 281.

13 Idem. Ibidem., p. 284.

“WHITE, L. H. Entrepreneurship, Imagination, and the
Question of Equilibrium. In: LITTLECHILD, Stephen
(Ed.). Austrian Economics: Volume III. Aldershot:
Edward Elgar, 1990. p. 87-104. Ver também: WHITE, L.
H. Entrepreneurial Price Adjustment. (Ensaio inédito
apresentado, em novembro de 1978, na reunidao da
Southern Economic Association, em Washington,
D.C.).p.36,n.3.
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Por outro lado, meu tratamento da ativi-
dade empresarial foi criticado por Jack High,
da George Mason University, de um ponto de
vista diametricamente oposto. High aceita a
definicao de atividade empresarial em termos
de um estado de alerta as oportunidades de
lucro puro. Ele prossegue, apontando que

[Nada] nessa definicao requer incerteza. A
defini¢ao requer ignorancia, porque a opor-
tunidade nao foi descoberta mais cedo; ela
requer erro, porque a oportunidade poderia
ter sido descoberta mais cedo, mas a defini-
¢ao nao requer incerteza®.

High é, portanto, critico as passagens
em que a incerteza é ligada diretamente ao
empreendedorismo.

1> HIGH, Jack. Review of Perception, Opportunity and
Profit. Austrian Economics Newsletter, Vol. 2, No. 3
(Spring 1980): 14.

16 As criticas de High a minhas referéncias a incerteza
como uma caracteristica do ambiente empresarial foca
mais especificamente naquilo que ele acredita ser o meu
uso da incerteza para “servir como a caracteristica que
distingue entre empreendedorismo e sorte” (Idem. Ibidem.).
Aqui, parece haver definitivamente uma confusao sobre
minha posicao. Longe de ser a presenca da incerteza na
atividade empresarial o que separa o lucro empresarial
de um golpe de sorte, o caso é quase o exato oposto. O
que marca o lucro empresarial como diferente de um
golpe de sorte é que, apesar da (inevitavel) incerteza que
poderia ter desencorajado o empreendedor, na verdade,
o primeiro é deliberadamente buscado. Aonde a sorte
confere ganhos pode bem refletir a circunstancia em que
aincerteza deste ganho deteve o agente de sequer sonhar
em obté-lo. A leitura de High aparentemente resulta de
sua compreensao de uma passagem que cita de minha
obra Perception, Opportunity and Profit (p. 159-60) para
representar o caso de um ganho totalmente afortunado.
Na realidade, a passagem citada nao se refere a sorte de
maneira alguma. Se uma pessoa sabe que seu trabalho
pode converter horas vagas pouco valorizadas em magas
muito valorizadas, as magcas auferidas pelo trabalho
duro nao constituem um golpe de sorte. O ponto das
passagens citadas € que a lei de Menger mostra como
nao ha qualquer ganho de valor advindo desse trabalho,
uma vez que o agente ja teria atrelado o valor mais
alto dos fins aos meios disponiveis. Nossa discussao
neste capitulo, porém, baseia-se na suposi¢ao de que a
insatisfagao de High com o meu tratamento da incerteza
na atividade empresarial ndo repousa unicamente na
maneira como diferencio lucros empresariais de golpes
de sorte.

Claramente, o papel da incerteza no am-
biente empresarial, e em particular, sua rela-
¢ao com a precaucao do empreendedor para
evitar o erro demandam maiores explicagoes.
O que segue pode nao satisfazer meus criticos
(de ambos os lados).Tenho confianga, porém,
em que minha discussao de algumas das pos-
sivelmente mais Obvias ligacOes entre a incer-
teza e o estado de alerta ira, se nao exatamen-
te absolver-me da acusagao de intransigén-
cia, a0 menos ser testemunha do meu grato
reconhecimento da extremamente profunda
importancia dos problemas levantados por
meus criticos.

Nossa investigacdo serd facilitada por
um cuidadoso exame do sentido em que cada
individuo engajado em ag¢do humana est3,
como o supracitado de Mises, exercendo a ati-
vidade empresarial”. Ou, colocando a ques-
tao diferentemente, sera util explorar mais
precisamente o que distingue a acdo humana
da atividade de cdlculo puramente mecanico
de decisoes alocativas economizadoras.

Argumentei, em trabalhos anteriores,
que o conceito de acdo humana enfatizado
por Mises inclui um elemento empresarial
inextirpavel que esta ausente na nogao de eco-
nomia, da alocacao de recursos escassos entre
fins competitivos, que foi articulada por lorde
Lionel Robbins (1898-1984). A primeira vis-
ta, parecem existir dois aspectos distintos da
acao humana misesiana que podem ser consi-
derados como aquilo que a separa da ativida-
de econdmica robbinsiana. Precisamos ques-
tionar se estes sao de fato dois aspectos distin-
tos da acao humana ou como eles se relacio-
nam ao elemento empreendedor que a agao
humana contém (mas a atividade alocadora
robbinsiana, nao). Esses dois aspectos da agao
humana (nao presentes na atividade econo-
mizadora) podem ser identificados como (1)
o elemento da agdo que esta além do escopo
da “racionalidade” como ferramenta explana-

7 MISES. Op. cit., p. 309.

8Ver: KIRZNER. Competi¢do e Atividade Empresarial.
p- 37-42. Ver, também: Kirzner, Perception,
Opportunity and Profit. p. 166-68.
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toria, e (2) o elemento da a¢ao que constitui
a descoberta do erro. Vamos considerar cada
um deles.

II - Os LiMITES DA RACIONALIDADE

Talvez a caracteristica central da pura
atividade economizadora é que ela nos per-
mite explicar o comportamento por referén-
cia ao postulado da racionalidade. Com uma
dada estrutura de metas ordenadas e de re-
cursos escassos disponiveis para serem dis-
pendidos, a racionalidade (no limitado senti-
do de consisténcia do comportamento com o
ordenamento relevante de fins dado) assegu-
ra um padrao tnico de alocagao de recursos; a
tomada de decisOes pode ser completamente
compreendida a luz de uma dada estrutura de
meios e fins. Nao ha parte alguma de uma de-
cisao que nado possa ser explicada; dado o am-
biente, as decisOes tomadas sao inteiramente
determinadas (e, portanto, completamente
explicadas); qualquer outra decisdo teria sido
simplesmente impensavel.

Por outro lado, a nocao de acao humana
misesiana engloba a propria adogao da estru-
tura de meios e fins a ser considerada relevan-
te. A adogao de qualquer sistema particular
de meios e fins € um passo que é logicamente
(embora nao necessariamente cronologica-
mente) anterior aquele da aloca¢dao de meios
consistentemente com o dado ordenamen-
to de fins. Se a decisao humana for percebi-
da como incluindo a selecao do ambiente de
meios e fins, entao temos um elemento dessa
decisdao que nao pode, é claro, ser explicado
por referéncia a racionalidade. A consisténcia
da acdo ndo é suficiente para considerar esse
ordenamento de fins em termos dos quais a
propria consisténcia deve ser definida. Dessa
forma, a totalidade da agao humana nao pode,
mesmo em principio, ser explicada com base
na racionalidade. Uma ciéncia da acao huma-
na nao pode deixar de admitir — mesmo ap0ds
o perfeito reconhecimento do formidavel po-
der explanatorio do postulado da racionalida-
de — que a historia humana, dependente como
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¢ da inexplicada adogdo de metas e conscién-
cia dos meios, contém um forte elemento do
inexplicado e até do espontaneo. Esses sao
temas que tém sido, é claro, extensivamente
desenvolvidos por G. L. S. Shackle. “Escolha e
razdo sao coisas diferentes em natureza e fungao,
a razdo serve aos propositos escolhidos, nao faz a
selecdo entre eles”™.
Pode-se supor que um homem deva agir
sempre em resposta racional a suas “cir-
cunstancias”: mas essas “circunstancias”
podem, e devem, ser em parte criacao de sua
propria mente [...] Nessa historia solta, com
as escolhas de a¢ao dos homens sendo esco-
lhas entre pensamentos que florescem inde-
terminadamente em suas mentes, podemos
crer que eles iniciardo cadeias de eventos em
algum sentido real®.

Em uma era anterior, muitas criticas do
papel do postulado da racionalidade na teoria
econOmica focavam em casos de comporta-
mento aparentemente nao racional, compor-
tamento oriundo de impulsos impetuosos ou
de habitos impensados?. E simplesmente ir-
realista, estas criticas discorreram, supor que
a atividade econdmica represente o resultado
exclusivo da deliberacao. O homem age mui-
to frequentemente sem deliberagao cautelosa;
ele ndo pesa os custos e beneficios de suas
agOes. Este ndo € o escopo para avaliar essas
criticas ou lidar com os debates que eles en-
gendraram ha trés quartos de século ou mais.
Mas é talvez importante apontar que os limi-
tes da racionalidade discutidos nesta secao
tém pouco a ver com as discussOes baseadas
em impulsividade e serviddo a habitos. Nao
estd de forma alguma sendo afirmado aqui
que a agao humana envolve a selegao irrefle-
tida de fins. As decisGes humanas podem, é
claro, envolver a mais agonizantemente cui-
dadosa apreciagao de cursos de acao alternati-

¥ SHACKLE, G. L. S. Epistemics and Economics.
Cambridge: Cambridge University, 1972. p. 136 (grifos
no original).

2 Idem. Ibidem., p. 351.

2l Ver, também: KIRZNER, Israel M. The Economic
Point of View. Princeton: Van Nostrand, 1960. p. 167.
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vos para escolher aquele que parece propenso
a oferecer o mais estimavel dos resultados. Ao
enfatizar que o postulado da racionalidade ¢é
incapaz de explicar a selecao de uma estrutu-
ra de meios e fins, ndo estamos sugerindo que
essa selecao ocorra sem deliberagao, mas me-
ramente que os resultados dessa deliberagao
nao podem ser preditos com base no postula-
do da consisténcia; essa deliberagao é essen-
cialmente criativa. Pode-se prever a resposta a
que um matematico competente ird chegar ao
se engajar em um dado problema de compu-
tacdo (da mesma forma como se pode saber
com antecedéncia a resposta para esse proble-
ma que serd produzida por um computador
eletronico); porém, nao se pode, da mesma
maneira, prever qual problema computacio-
nal o matematico ird deliberadamente esco-
lher abordar (como nao se pode prever quais
problemas serdo escolhidos para alimentar o
computador eletronico).

A questao pode ser apresentada em uma
versao alternativa. Pode-se sempre distinguir,
dentro de cada decisao humana, um elemen-
to a que o raciocinio se aplica de forma cons-
ciente de um elemento no qual o raciocinio se
envolve sem consciéncia. Um homem almeja
um objetivo especifico com grande avidez;
mas a deliberacao o convence, vamos ima-
ginar, de que é de seu interesse nao revelar
essa avidez aos outros (digamos, porque os
outros poderiam entdo cruelmente negar-lhe
tal objetivo). A estudada indiferenga com que
ele mascara sua busca pela meta exibe o esco-
po para ambos os elementos: (1) seu aparente
desdém é de fato deliberado e estudado, ele
sabe precisamente a razdo pela qual é impor-
tante que finja desinteresse; mas (2) ele pode
nao ter qualquer consciéncia de como chegou
a esse julgamento para agir sob a suposigao
de que outros podem maldosamente procurar
frustrar sua conquista. Simplesmente decide
agir assim. Sua decisao é refrear-se da inocén-
cia de perseguir com avidez muito evidente
aquilo que avidamente deseja; mas sua de-
cisao ainda ¢ inocente no sentido de que ele,
por exemplo, nao buscou (conforme podem
sugerir as razdes relacionadas a estratégia de

longo prazo) ostensivamente fingir ignoran-
cia da maldade alheia. Independentemente
de quao calculista 0 comportamento de um
homem possa ser, parece impossivel evitar
aceitar, sem ponderagdes, alguma estrutura
dentro da qual conscientemente realizam-se
comparagdes de custo-beneficio. Um homem
decide exibir o comportamento 4. Podemos
chamar a atividade mental de tomar essa de-
cisao de atividade b. Agora o homem pode ter
decidido (no curso da atividade ¢ de tomada
de decisao) engajar-se na atividade b de to-
mada de decisao (ou ele pode ter simples e
impulsivamente se engajado na atividade b
de tomada de decisao). Mas mesmo se o seu
envolvimento na atividade b de tomada de
decisao (como um resultado de qual compor-
tamento a foi escolhido) for por si mesmo o
resultado de decisdes mais “elevadas”, em
algum nivel a decisdo mais elevada do nosso
tomador de decisOes foi tomada de maneira
absolutamente inconsciente.

Esse aspecto extra-robbinsiano da agao
humana, o aspecto que envolve a criativa, im-
previsivel selecao da estrutura de meios e fins,
pode também ser, de forma muito util, esta-
belecida em termos de conhecimento. Dado
seu conhecimento da estrutura relevante de
meios e fins, a decisao de um homem pode ser
prevista sem duvidas; é simplesmente uma
questao de computacdo. Até o ponto em que,
porém, esse homem deve “decidir” o que, por
assim dizer, ele sabe, e em que sua determina-
¢ao nao é, em geral, baseada inevitavelmen-
te em outro conhecimento inequivocamente
possuido, o comportamento de um homem
nao é previsivel de forma alguma. O que um
homem acredita saber ndao é em si o resul-
tado de uma decisao calculista®. Essa nocao
da existéncia de limites para a racionalidade
facilitard nossa analise da importante ligacao
que existe entre esses limites e o fendmeno da
incerteza.

Na auséncia de incerteza, seria difi-
cil evitar a suposicao de que cada individuo

2 Ver, também: KIRZNER. Perception, Opportunity
and Profit. cap. 9.
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sabe, de fato, as circunstancias que envolvem
sua decisao. Sem a incerteza, portanto, a to-
mada de decisdes nao mais pediria por qual-
quer determinacao imaginativa e criativa de
quais sdo as circunstancias reais. A tomada de
decisOes exigiria meramente calculos compe-
tentes. Seus resultados poderiam, em geral,
ser previstos sem duvidas. O julgamento hu-
mano nao teria lugar.
Com a incerteza ausente, as energias dos
homens sao devotadas totalmente a fazer as
coisas; [...] em um mundo assim construido,
[...] parece provavel que [...] todos os orga-
nismos [seriam] autématos [...]*.

“Se 0 homem conhecesse o futuro, ele nao te-
ria de escolher e nao iria agir. Seria como um auto-
mato, reagindo a estimulos sem qualquer vontade
prépria”*. Logo, o aspecto extra-robbinsiano
da acao humana, o aspecto responsavel por
tornar a agdo humana imprevisivel e expli-
cavel apenas de forma incompleta em termos
de racionalidade surge da inerente incerteza
da situacao humana. Caso, entao, se escolha
identificar a atividade empresarial com a fun-
cdo da tomada de decisdes face a incerteza
presente ou ao ambiente futuro, certamente
parece que a acao humana misesiana inclui
um elemento empreendedor (enquanto a eco-
nomia robbinsiana nao).

Antes, contudo, de formarmos nossa
opinido nesse ponto, devemos considerar o
segundo elemento, mencionado ao final da
secao precedente, que distingue a agao huma-
na misesiana da tomada de decisoes alocado-
ras robbinsiana.

III — A DEscoBERTA DO ERRO

Para chamar a atencao para esse ele-
mento da acao humana, devo utilizar um ar-
tigo anterior no qual tentei identificar aquilo
que pode representar o “lucro empresarial”
na acao individual bem-sucedida dentro do

2 Knight, Frank H. Risk, Uncertainty and Profit. New
York: Houghton Mifflin, 1921. p. 268.

2 MISES. Op. cit., p. 349.
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contexto de Crusoé®. O lucro empresarial no
contexto de Crusoé, conforme descoberto,
pode ser identificado somente quando Cru-
soé descobre que estava, até entdo, preso a
uma valoragdo erroneamente baixa sobre
0s recursos que comanda. Até entao, Cru-
soé tem gastado seu tempo capturando pei-
xes com as proprias maos. Nesse momento,
percebeu que pode usar seu tempo de forma
muito mais valiosa construindo um barco ou
tecendo uma rede.
Descobriu que havia atribuido um valor
incorretamente baixo ao seu tempo. A re-
alocagao de seu trabalho da pesca para a
construc¢ao de um barco é uma decisao em-
preendedora e, supondo que sua decisao
esteja correta, produz lucro puro na forma
do valor adicional descoberto como a con-
sequéncia do trabalho que empregou®.

Esse lucro puro (crusoeniano) deriva da
situagao em que, no instante da descoberta
empreendedora, a lei de Menger é violada.
A lei de Menger ensina que os homens valo-
ram os bens de acordo com o valor da satisfa-
¢ao que depende da posse desses bens. Essa
lei surge da propensao do homem a atribuir
o valor dos fins aos meios necessarios para
sua obten¢dao. No momento da descoberta
empreendedora, Crusoé percebe que os fins
alcangaveis com seu tempo de trabalho pos-
suem valor mais alto que os fins que ele an-
teriormente buscara atingir:

O valor que Crusoé tem até agora atribuido

ao seu tempo é menor do que o valor dos

fins que ele agora persegue. A discrepan-
cia é, no ambito do individuo, lucro puro

[...]. Uma vez que a estrutura de meios e

fins antiga tenha sido completa e inquestio-

navelmente substituida pela nova, é claro,

¢ o valor do novo fim que Crusoé passa a

imputar a seus meios [...]. Porém, durante

o instante do salto de fé empreendedor, ha

espago para a descoberta de que, de fato, os

fins alcan¢ados sao muito mais valiosos do

% Ver, o décimo capitulo de: KIRZNER. Perception,
Opportunity and Profit. esp. p. 158-64.

% Idem. Ibidem., p. 162.
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que ele havia até o momento suspeitado.
Essa é a descoberta do lucro puro empresa-
rial (Crusoeniano)?¥.

O escopo da atividade empresarial, en-
tao, parece estar enraizado na possibilidade
da descoberta do erro. No contexto do merca-
do, o estado do equilibrio geral, desde que nao
forneca absolutamente nenhum espago para a
descoberta de discrepancias lucrativas entre
precos e custos, nao permite nenhuma opor-
tunidade para a descoberta empreendedora e
revela ser preenchido completamente por ma-
ximizadores robbinsianos. Da mesma forma,
agora parece, a situagao na qual Crusoé esta
alocando seus recursos sem erros — com o va-
lor dos fins sendo completa e impecavelmen-
te conectado aos meios relevantes em estrito
acordo com a lei de Menger — nao permite es-
copo para o elemento empreendedor da agao
humana. A acdo humana, sem ambito para a
descoberta do erro, colapsa, restando a ativi-
dade alocadora robbinsiana.

Claramente, essa maneira de identificar
o elemento empreendedor que esta presente
na acdo humana misesiana, mas ausente na
atividade economizadora robinsiana, encai-
xa-se bem com a abordagem que define a ati-
vidade empresarial como o estado de alerta as
oportunidades nao percebidas até o momen-
to®. No contexto do mercado, a atividade em-
presarial é evocada pela presenca de oportu-
nidades de lucro puro ainda nao exploradas.
Essas ocasiOes sao evidéncia do fracasso de
seus participantes, até o presente momento,
em avaliar corretamente a realidade da situ-
acao de mercado. Também no ambito do in-
dividuo, é atraente argumentar, um elemento
empreendedor da a¢do € evocado pela exis-
téncia de oportunidades privadas ainda nao
exploradas. Agir de forma empreendedora ¢
identificar situa¢Oes ignoradas até o momento
por causa do erro.

¥ Idem. Ibidem., p. 163.

% Ver, por exemplo: KIRZNER. Competicao e Atividade
Empresarial. p. 28.

IV - INCERTEZA E/OU DESCOBERTA

Nossa discussao nos levou a identificar
dois elementos aparentemente distintos da
acao humana, cada um dos quais possui alega-
¢Oes plausiveis para constituir o elemento em-
preendedor da acao que a separa da atividade
de mero puro calculo economizador: (1) Por
um lado, vimos que parece plausivel associar
a atividade empresarial com o elemento den-
tro da acdo humana no qual a propria estrutu-
ra para a atividade de calculo economizador
é, em um mundo aberto e incerto, selecionada
como sendo relevante. E aqui que encontra-
mos espago para as imprevisiveis, criativas,
imaginativas expressoes da mente humana
— expressOes que nao podem por si proprias
ser explicadas em termos do postulado da
consisténcia. Logo, a atividade empresarial,
no mundo de Crusoé, é consequéncia tinica
e peculiarmente de que, como um resultado
da inescapavel incerteza da situagao humana,
nao se pode supor que o homem agente esteja
certo do ambiente relevante para a atividade
de calculo. Ele deve, usando quaisquer dons
empreendedores que possua, escolher um am-
biente. (2) Por outro lado, como vimos, pare-
ce ser talvez igualmente plausivel associar a
atividade empresarial com o aspecto da agao
humana no qual o individuo alerta percebe
a existéncia de oportunidades que havia até
entdao deixado de perceber. O escopo da ati-
vidade empresarial, no caso de Crusoé, sur-
ge entdo, nao da incerteza presente com que
agora € preciso engalfinhar-se na tomada de
decisbes, mas de um erro anterior do qual a
descoberta empreendedora deve agora ofere-
cer protegao.

Devemos frisar que essas identifica¢des
alternativas do elemento empreendedor da
acao aparentam, a0 menos sob um primeiro
escrutinio, ser genuinamente diferentes uma
da outra. E claramente verdade que o erro
passado (do qual, por um angulo, buscamos
a descoberta empreendedora para nos resga-
tar) deva ser atribuido a incerteza dissemi-
nada que caracteriza o nosso mundo (e, ine-
vitavelmente, as mudancas caleidoscOpicas
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responsaveis por essa incerteza). Mas para
descobrir oportunidades até entdo ignoradas
(devido a uma falha anterior em irromper a
neblina da incerteza) ndao parece de modo al-
gum ser a mesma tarefa que selecionar entre
cenarios presentes alternativos para o futuro
dentro do qual a atividade calculadora devera
ser empreendida. Além disso, quaisquer que
sejam as possiveis razdes para o erro passado,
o erro em si implica meramente ignorancia,
e nao necessariamente incerteza®. Escapar da
ignorancia € uma coisa; lidar com a incerteza
¢ outra.

Essa tensdao que descobrimos no campo
da acdo humana em Crusoé, entre a incerteza
presente e o erro passado como fontes da ati-
vidade empresarial, deve claramente ser rela-
cionada de imediato com a nossa exploragao
mais geral deste capitulo. Este capitulo preo-
cupa-se em determinar até que grau a ativida-
de empresarial misesiana deve ser percebida
como o produto da incerteza. A tensao que
agora descobrimos entre a incerteza presen-
te e o0 erro anterior corresponde exatamente a
discordancia que encontramos entre aqueles
que enxergam o empreendedorismo misesia-
no essencialmente como o portador da incer-
teza do mercado e aqueles que 0 veem como o
descobridor dos erros anteriores do mercado.
Minha alegagao é que a nossa ciéncia dessa
aparente tensao pode iluminar algumas su-
tilezas no conceito de atividade empresarial
que, do contrario, provavelmente seriam ig-
noradas. Nosso procedimento para desenvol-
ver essa hipdtese serd o seguinte: procurare-
mos mostrar que, em um entendimento mais
profundo do significado de incerteza e da des-
coberta do erro no espectro das agoes indivi-
duais, a tensao entre eles dissolve-se de uma
forma que revelara a completa significancia
dessa vigilancia empreendedora no ambito
do individuo. Em seguida, perseguiremos a
analogia entre o escopo da atividade empre-
sarial no nivel individual e aquele da ativida-
de empresarial no nivel de mercado, usando
essa analogia para identificar precisamente os

¥ Ver nota 15 deste artigo.
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papéis relativos, na atividade empresarial de
mercado, da incerteza e do “estado de alerta”.

V - AcAo E “EsTADO DE ALERTA”

O homem age, a luz do futuro como o
vislumbra, para melhorar sua situagao nesse
porvir. As consequéncias percebidas da acao
de um homem, porém, fluem do impacto des-
sas agoes no curso efetivo de eventos futuros
(em contraste com aquele vislumbrado). O
grau em que os planos de um homem para
a melhoria de sua perspectiva de futuro sao
concretizados depende do grau em que o futu-
ro vislumbrado por ele corresponde ao futuro
que, de fato, ocorre. Nao ha nenhum conjunto
natural de forcas ou restri¢des que assegurem
a correspondéncia entre o futuro visualizado
e o futuro concretizado. Pode parecer, a pri-
meira vista, que os dois possam divergir um
do outro com total liberdade. O curso futuro
dos eventos, em geral, ndo ¢ limitado por pre-
visOes passadas; tampouco, infelizmente, sao
as previsOes limitadas pelo curso efetivo de
eventos futuros que essas previsdes buscam
antecipar. Aparentemente, entdo, sem nada
que garanta a correspondéncia entre o futuro
efetivo e o futuro como é contemplado, pode
parecer que as agoes bem-sucedidas sejam in-
teiramente uma questao de boa sorte. De fato,
se o homem estiver ciente da aparente incapa-
cidade de vislumbrar o futuro corretamente, a
ndo ser como uma questao de pura sorte, nao
fica claro por que (a nao ser pelos prazeres da
aposta em si) o homem se importa sequer em
agir. Mas é claro, o impressionante fato da his-
toria humana é que o homem realmente age, e
que suas escolhas sao feitas em termos de um
futuro vislumbrado que, embora de maneira
alguma seja uma imagem fotografica do futu-
ro como ira efetivamente se desdobrar, ainda
nao esta completamente livre das amarras re-
lativas a esse futuro realizado.

Para ser genuina, a escolha nao deve ser

aleatdria nem predeterminada. Deve haver

alguns espagos para a escolha, mas estes de-
vem ser inadequados; deve haver alguma
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possibilidade de prever as conseqiiéncias
da escolha, mas nenhuma de perfeita pre-
dicao®.

“A esséncia da situacdo é a acdao de acordo
com a opinido, [...] ndo a completa ignorancia
nem a completa e perfeita informagdo, mas o co-
nhecimento parcial”™. As escolhas genuinas
que formam, estamos convencidos, a histéria
humana, expressam a convicgao do homem
de que o futuro tal qual vislumbrado por
ele possui certa correspondéncia, em algum
grau, com o futuro que ira de fato se desenro-
lar. A incerteza do futuro reflete a nocao hu-
mana de que essa correspondéncia esta longe
de ser completa; o fato de que o homem, de
qualquer modo, age e escolhe reflete a convic-
¢ao de que essa correspondéncia esta longe de
ser negligenciavel. De onde surge essa corres-
pondéncia, por mais incompleta que seja? Se
nao ha restri¢des garantindo a correspondén-
cia, como a acao humana pode ser qualquer
coisa senao a mais absoluta boa sorte?

A resposta para esse dilema certamente
repousa na circunstancia do homem ser moti-
vado a formular o futuro conforme o vislum-
bra, tdo precisamente quanto possivel. Nao é
uma questao de duas tramas se desenrolando:
uma, a do futuro realizado, e a outra, de uma
série fantasiosa de imagens daquilo que o fu-
turo pode ser. Em vez disso, 0 homem agen-
te realmente tenta construir sua imagem do
futuro de modo a corresponder a como sera
realizada a verdade. Ele verdadeiramente
tenta ver o futuro, espiar através da névoa. E,
entdo, motivado a causar a correspondéncia
entre o futuro vislumbrado e o realizado. Os
esfor¢os propositados do homem para melho-
rar sua condi¢do sdo responsaveis nao so por
suas escolhas, tais quais construidas diante de
um dado futuro previsto; tal propdsito, talvez
seja de modo mais notavel, o responsavel pelo
incrivel fato de que esse futuro vislumbrado
realmente coincide de forma significativa com

% LOASBY, B. J. Choice, Complexity and Ignorance.
Cambridge: Cambridge University, 1976. p. 5.

3 KNIGHT. Op. cit., p. 199.

o futuro que realmente se desdobra (as previ-
sOes, € claro, nao precisam ser feitas, explici-
tamente, antes da agao; estdo contidas, quica
de modo inconsciente, na propria acao). Cha-
mamos essa propensao motivada do homem
a formular uma imagem do futuro de “estado
de alerta” humano. Fosse o homem totalmente
incapaz de precaver-se, ndao agiria de modo
algum: a propria cegueira quanto ao futuro
roubar-lhe-ia toda estrutura para agir (na ver-
dade, se 0 homem carecesse absolutamente
do potencial para predizer o futuro, seria di-
ficil identificar até mesmo a nocao de erro: se
o homem imprecavido agisse, nao seria com
base em um futuro erroneamente previsto.
Nao seria com base em nenhuma previsao re-
levante. Sem reconhecer que poderia ter evi-
tado — caso estivesse mais atento — a imagem
incorreta do futuro, ele nao poderia, em senti-
do significativo algum, culpar a si mesmo por
ter errado).

Certamente devemos admitir que esse
“estado de alerta”- que nos oferece a Unica
pressao para limitar o futuro vislumbrado de
um homem a apresentar alguma correspon-
déncia com o futuro a ser realizado — € o que
estamos buscando ao empregar a expressao
“0 elemento empresarial da agdo humana”. A
atividade alocativa robbinsiana nao contém tal
elemento, ja que no escopo atribuido a essa ati-
vidade nao é considerada nenhuma divergén-
cia possivel entre o futuro tal como imaginado
e o futuro tal como de fato ocorre. Deve ser ob-
servado que o “estado de alerta” empresarial
que identificamos nao consiste meramente em
“ver” o desenrolar da trama do futuro no sen-
tido de visualizar um fluxo pré-ordenado de
eventos. A disposicao do empreendedor para
precaver-se deve, essencialmente, admitir a ci-
éncia dos meios pelos quais o agente humano
pode, por atos de fé imaginativos e corajosos, e
com determinacao, de fato, criar o futuro para
o qual os atos presentes sao pensados. Confor-
me argumentaremos numa se¢ao subsequen-
te, essa ultima expressao do “estado de alerta”
empresarial ndo afeta seu carater formal essen-
cial — que permanece sendo o de garantir que
uma tendéncia para o contexto futuro visuali-
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zado como subsequente a acdo presente mos-
tre alguma semelhanga realista ao futuro que
sera realizado.

Devemos notar, ao compreender esse ele-
mento empresarial da acdo humana, dois as-
pectos: (1) Percebemos o que da oportunidade
para a atividade empresarial. A chance é dada
pela completa liberdade com que o futuro, tal
qual vislumbrado, pode, sem o “estado de aler-
ta” empresarial, divergir do futuro como, de
fato, serd. A precaugdo empresarial tem uma
funcao a cumprir. (2) Percebemos aquilo que
da o incentivo para ativar o “estado de alerta”
empresarial. Esse incentivo é oferecido pelo
apelo do lucro empresarial puro a ser apro-
priado ao migrar de um futuro previsto com
menos exatidao para um futuro previsto com
mais exatidao. Cada passo dado na caminha-
da rumo a uma visao do futuro que coincida
mais expressivamente com a verdade ndo ¢é
meramente um passo mais proximo da verda-
de (isso €, um sucesso empresarial positivo); é
também um passo lucrativo (isso €, um passo
que aumenta o valor dos recursos com os quais
a acao pode ser tomada).

Vistos dessa perspectiva, a tensdao en-
tre o ambiente de incerteza no qual a agao
ocorre, por um lado, e o aspecto de desco-
berta do erro da agao, por outro lado, podem
aparentar dissolver num instante. Esses dois
aspectos da acao devem ser vistos imediata-
mente como dois lados de uma mesma mo-
eda empresarial. Se a incerteza fosse apenas
uma condi¢do inconveniente da vida a qual
o homem devesse passivamente ajustar-se,
entdo seria razoavel discriminar entre as ati-
vidades bem distintas da experimentacao da
incerteza, de um lado, e a descoberta do erro,
de outro. Escapar dos erros presentes é uma
coisa; digladiar-se com a incerteza do futuro é
outra. Mas, como notamos, escolher significa
aventurar-se, sob o incentivo da apropriagao
do lucro puro, a identificar uma imagem mais
fidedigna do futuro. O ato de lidar com a in-
certeza € motivado pelo lucro a ser auferido
ao evitar o erro. Ao ver a questao desse modo,
a distingdo entre escapar do erro presente e
evitar o erro potencial futuro deixa de ser im-
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portante. A descoberta do erro é uma carac-
teristica interessante da acao porque oferece
incentivo. Eis o incentivo que inspira o esfor-
¢o de atravessar a névoa da incerteza que en-
volve o futuro. Lidar com a incerteza significa
buscar supera-la por meio de uma presciéncia
mais acurada; descobrir o erro € simplesmen-
te o aspecto dessa empreitada que lhe confere
uma atracdo incentivadora. A imaginagao e a
criatividade com as quais o homem ilustra o
futuro vislumbrado sao inspiradas pelos ga-
nhos puros que serao auferidos ao certificar-
-se de que o futuro visualizado ndo seja, de
fato, menos brilhante do que aquele que pode
tornar-se verdade.

Devemos descobrir na préxima se¢ao
que essas reflexOes acerca da atividade em-
presarial no nivel da a¢ao individual tém suas
exatas contrapartes na atividade empresarial
no contexto de mercado. Sera ttil sumarizar
brevemente os pontos-chave que aprendemos
sobre a atividade empresarial individual: (1°)
A atividade empresarial na acdo individual
consiste no esforgo para assegurar uma maior
correspondéncia entre como é vislumbrado o
futuro do individuo e como, de fato, o futuro
se desenrolara. Esse esfor¢o consiste na aten-
¢ao individual ao que quer que possa trazer
pistas sobre o futuro. Esse “estado de alerta”,
concebido de maneira ampla, abraga os as-
pectos da imaginacao e da criatividade pelos
quais o individuo pode por si mesmo garantir
que seu futuro vislumbrado se realize. (2°) A
chance da atividade empresarial é dada pela
incerteza do futuro. Para nossos propositos, a
incerteza significa que, na falta dessa dispo-
sicdo para a previsao empresarial, a visao do
futuro de um individuo pode divergir com to-
tal liberdade do futuro realizado. Na auséncia
do “estado de alerta” empresarial, somente o
mero acaso pode ser responsavel pela acao
bem-sucedida. (3°) O incentivo para “ativar”
um estado de operosa vigilancia empresarial
¢ oferecido pelos ganhos puros (ou pela fuga
das perdas) a serem derivadas da substituigao
de uma agao baseada em uma presciéncia me-
nos correta por uma ac¢ao baseada num futuro
mais realisticamente visualizado. A rejei¢ao
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do erro empresarial ndo é meramente uma
questao de ser mais fiel a verdade, ela tam-
bém é, por acaso, mais lucrativa.

VI - ATIvIDADE EMPRESARIAL
NO MERCADO

Nossa analise do elemento empresarial
na acao individual nos permite enxergar o
papel da atividade empresarial no mercado
sob uma nova luz. Devemos descobrir, no
contexto de mercado, elementos que corres-
pondem precisamente aos seus analogos no
contexto individual. Vamos considerar o que
acontece nos mercados.

Em um mercado, ocorrem trocas entre
os participantes®. Na auséncia de conheci-
mento mutuo perfeito, muitas das trocas sao
inconsistentes umas com as outras. Algumas
vendas sao feitas a precgos baixos, ao passo
que alguns compradores compram a pregos
altos. Alguns participantes do mercado nao
compram nada porque nado estdo cientes da
possibilidade de comprar a pregos baixos o
suficiente para serem atrativos. Claramente,
as acoes desses compradores e vendedores
sao, da perspectiva da onisciéncia, descoor-
denadas e inconsistentes. Percebemos que,
embora a presuncao do conhecimento per-
feito, necessaria ao equilibrio do mercado, li-
mitasse as diferentes transa¢des do mercado
a completa consisténcia mutua, o conheci-
mento imperfeito permite a essas diferentes
transacOes em diferentes partes do mercado
divergir, aparentemente com completa liber-
dade. A tnica coisa que tende a introduzir
um pouco de consisténcia e coordenagao
nesse cenario, evitando uma situag¢ao na qual
mesmo 0 mais infimo grau de coordenacao
pudesse existir somente como fruto do sim-
ples acaso, é a atividade empresarial de mer-

¥ Nossa discussao procede em termos do mercado para
uma Unica mercadoria. Isso deve ser estabelecido, sem
alterar os essenciais em nenhum aspecto, em termos
mais gerais. Ver também a secdo subsequente deste
ensaio.

cado, inspirada pelo apelo do lucro puro de
mercado. Estamos agora em posi¢ao de iden-
tificar, no contexto de mercado, os elemen-
tos que correspondem aos aspectos-chave ja
identificados no ambito do empreendedoris-
mo individual.

Correspondente a incerteza na medida
em que afeta a acao individual, temos a des-
coordenacao de mercado. A liberdade com
que o futuro vislumbrado por um individuo
pode divergir do futuro a ser realizado cor-
responde precisamente a liberdade com que
as transacOes feitas em uma parte do mer-
cado podem divergir das transagOes feitas
em outro lugar. Na auséncia da atividade
empresarial, € apenas por puro acaso que as
transacOes de mercado entre diferentes com-
pradores e vendedores sao realizadas com
base em qualquer coisa que nao sejam ter-
mos mais incivilizados e inconsistentes. Nao
ha nada que force uma negociacao de precos
mutuamente satisfatoria entre um par de ne-
gociantes reflita qualquer relacdo especifica
as correspondentes negociagdes praticadas
por outros pares de negociantes.

Correspondente ao erro do individuo,
temos a divergéncia de precos no nivel do
mercado. O conhecimento perfeito (como na
atividade alocadora individual robbinsiana)
impede o erro. O equilibrio de mercado (con-
sequéncia do conhecimento universal perfei-
to) impede divergéncias de precos.

O elemento empresarial individual per-
mite ao individuo escapar da perturbadora
liberdade com que as divergéncias entre os
futuros vislumbrados e os futuros realizados
podem ocorrer; o empreendedor cumpre a
mesma fun¢ao para o mercado. A fungao do
empreendedor é trazer diferentes partes do
mercado a uma coordenacao mutua. O em-
preendedor de mercado constrdi pontes en-
tre os hiatos no conhecimento muituo, hiatos
que, do contrario, permitiriam que os precos
divergissem com completa liberdade.

Correspondente ao incentivo para o
empreendedorismo individual oferecido
por visOes mais realistas do futuro, temos,
no nivel de mercado, o incentivo dado pelas
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oportunidades de lucro empresarial puro. O
lucro de mercado consiste no hiato entre os
precos gerados pelo erro e as inconsisténcias
de mercado — assim como a fonte do ganho
privado ¢ a descoberta de uma divergéncia
presente entre o futuro imaginado e o futuro
efetivo.

As proposi¢Oes seguintes dizem res-
peito a atividade empresarial, no contexto
do mercado; elas correspondem precisa-
mente aquelas afirmadas na conclusao da
secao anterior®: (1) A atividade empresarial
no mercado consiste na funcao de assegurar
maior consisténcia entre as diferentes partes
do mercado. Expressa-se no “estado de aler-
ta” empresarial para quais transagoes estao,
de fato, disponiveis em diferentes partes do
mercado. Apenas esse “estado de alerta” que
¢ o responsavel pela tendéncia no sentido
de manter essas transagdes em algum tipo
de consisténcia mutua. (2) O escopo da ati-
vidade empresarial de mercado é oferecido
pelo conhecimento imperfeito que permite
as transagdes de mercado divergir daquilo
que seria um padrao mutuamente inconsis-
tente. (3) O incentivo para a atividade em-
presarial de mercado ¢ dado pelos ganhos
puros a serem auferidos ao perceber diver-
géncias existentes entre os precos pelos quais
as transagbes de mercado estdo disponiveis
em diferentes partes do mercado. E o apelo
do lucro de mercado que inspira o “estado
de alerta” empresarial.

VI - TEMmPO, INCERTEZA E ATIVIDADE
EMPRESARIAL

Nossa analogia entre o empreendedo-
rismo no individuo e a atividade empresa-
rial no mercado enfatizou apenas os aspectos
mais salientes da analogia. Certas qualidades

% Os trés pares de afirmagdes podem ser vistos como
adi¢oesasduaslistas dedozeafirmagdes desenvolvendo
a analogia entre o individuo e o mercado, fornecida
em: KIRZNER. Perception, Opportunity and Profit.
cap. 10, p. 170-72, 173-75.
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adicionais da fun¢ao empresarial no merca-
do precisam ser discorridas mais exaustiva-
mente. No contexto individual, a divergén-
cia (cuja limitacao € a fun¢ao da atividade
empresarial) era entre o futuro antecipado
e realizado. A origem residia na incerteza
imediatamente aparente. No contexto de
mercado, a divergéncia (cuja limitacao € fun-
¢ao da atividade empresarial) se dava entre
as transacOes em diferentes partes do mer-
cado. Sua origem foi estabelecida em termos
do conhecimento mutuo imperfeito entre os
participantes do mercado. Sua relagao com a
incerteza nao foi afirmada. Isso requer tanto
amplificacao quanto modificagao.

Nossas afirmagOes a respeito da ativi-
dade empresarial de mercado se deram em
termos do mercado para uma tnica merca-
doria, dentro de um tnico periodo. Deve fi-
car claro que nada essencial é perdido quan-
do nossa amostra do mercado é expandida
para incluir muitas mercadorias e, em par-
ticular, a passagem do tempo. Isso nao quer
dizer, é claro, que a introdugao da passagem
do tempo ndo abra oportunidade para refle-
xOes adicionais. Apenas defendemos que as
perspectivas adquiridas no contexto de peri-
odo unico para a atividade empresarial nao
devem ser perdidas de vista no caso multi-
-periodo, muito mais complexo.

Quando introduzimos a passagem do
tempo, sao multiplicadas as dimensodes pelas
quais a ignorancia mutua pode se desenvol-
ver. Os participantes do mercado, em parte
dele no momento, nao apenas podem ser im-
perfeitamente cientes das transacoes dispo-
niveis em outras partes desse mercado, como
também podem estar imperfeitamente cien-
tes das transagoes disponiveis no mercado
do ano seguinte. A auséncia de consisténcia
entre diferentes partes do mercado presente
¢ vista como um caso especial de uma no-
¢ao mais ampla de inconsisténcia, que inclui
também a inconsisténcia entre as transagdes
de hoje e aquelas a serem transacionadas no
proximo ano. Um prego baixo hoje pode ser
neste sentido inconsistente com os pregos al-
tos que prevalecerao no ano seguinte. O es-
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copo da atividade empresarial de mercado,
no contexto da passagem do tempo, surge
entao da necessidade de coordenar os mer-
cados também no tempo. O incentivo para a
atividade empresarial de mercado ao longo
da dimensao intertemporal ¢ dado nao por
lucros de arbitragem gerados por mercados
atuais descoordenados, mas, de forma mais
geral, pelos lucros especulativos gerados
pelas situagdes de mercado imperfeitamen-
te coordenadas na sequéncia do tempo. E, é
claro, a introdugao da atividade empresarial
de coordenar os mercados ao longo do tem-
po introduz, para os empreendedores indivi-
duais engajados na atividade empresarial de
mercado, precisamente as consideragoes que
compreendem o futuro incerto que nds, até
agora, consideramos apenas no contexto do
individuo isolado.

E por causa dessa tltima circunstancia
que devemos reconhecer que a introdugao
da passagem do tempo, embora deixando
intocada a fungao geral formal da atividade
empresarial de mercado, ira, € claro, intro-
duzir modificagdes substanciais na maneira
como devemos imaginar que o empreende-
dorismo seja exercido concretamente. Ainda
¢ verdade, como notado, que a fungdo em-
presarial € criar uma tendéncia para que as
transacOes em diferentes pares do mercado
(concebidas amplamente agora, de modo a
incluir as transagOes iniciadas em diferentes
tempos) sejam feitas com uma consisténcia
mutua maior. Todavia, enquanto, no caso da
atividade empresarial em um mercado de
periodo tnico (isso €, o caso do empreende-
dor como arbitro), o estado de alerta empre-
sarial significava atengao a fatos presentes,
no caso de mais de um periodo, o estado de
alerta empresarial deve significar atengao ao
futuro. Segue que a atividade empresarial
de mercado no caso de mais de um periodo
introduz a incerteza como confrontando o
empreendedor nao apenas na analogia ofe-
recida na secao anterior — em que o analogo
de mercado para a incerteza revelou-se como
a liberdade com a qual as transag¢oes em di-
ferentes partes do mercado atual podem, de

forma incontida, divergir por serem mutua-
mente consistentes — mas, também, como no
simples sentido do estado de alerta do em-
preendedor a liberdade com que seu préprio
tuturo visualizado (compreendendo as futu-
ras transagoes de mercado) pode divergir do
tuturo realizado. Em particular, o futuro que
a atividade empresarial deve confrontar in-
troduz a possibilidade de que o empreende-
dor, por suas proprias acOes criativas, de fato
construa o futuro como ele desejar que seja.
No caso de periodo tnico, o estado de alerta
pode, no maximo, descobrir fatos presentes
até entao ignorados. No caso com multiplos
periodos, o estado de alerta empresarial
deve incluir a percepcao do empreendedor
quanto as maneiras pelas quais a agao criati-
va e imaginativa pode moldar de forma vital
o tipo de transagdes que serao iniciadas em
periodos futuros do mercado.

Assim, o exercicio do estado de alerta
empresarial no contexto de mercado multi-
-periodo ira, sem duvida, exigir qualifica-
¢Oes pessoais e psicologicas que nao eram
necessarias no caso de um so periodo. Para
ser um empreendedor bem-sucedido, a pes-
soa deve, agora, possuir as qualidades da
visdo, coragem, determinacao e criatividade
que associamos anteriormente ao elemento
empresarial da acao individual com respeito
a um futuro incerto. Nao pode haver duvi-
das de que, no exercicio concreto da fungao
empresarial, essas qualidades psicoldgicas e
pessoais sdao de importancia impar. E nesse
sentido que tantos autores estdao indubitavel-
mente corretos ao ligar a atividade empresa-
rial com a coragem e a visao necessarias para
criar o futuro em um mundo incerto (em vez
de ligar unicamente com a visao daquilo que
esta debaixo de nossos narizes).

A funcao da atividade empresarial de
mercado, contudo, no contexto de wvarios
periodos ainda € aquela expressa na segao
anterior. O que a atividade empresarial de
mercado possibilita é uma tendéncia a que
as transacOes em diferentes partes do mer-
cado (incluindo o mercado em diferentes
datas) tornem-se coordenadas. O incentivo
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que inspira essa coordenac¢ao empresarial é
o apelo do lucro puro — a diferenga para os
valores de mercado resultantes da coorde-
nacao menos completa até o momento. Es-
sas reflexdes permanecem veridicas para o
caso multi-periodo ndo menos do que para o
caso de arbitragem. Para alguns propositos,
¢ sem duvida importante chamar atencao
aos requerimentos psicologicos concretos
dos quais depende a tomada bem-sucedida
de decisdao empresarial. Para outros propo-
sitos, no entanto, tal énfase nao é requerida.
Na verdade, essa énfase pode desviar a aten-
cao daquilo que é, da perspectiva do funcio-
namento geral do sistema de mercado, cer-
tamente, a qualidade essencial da atividade
empresarial: suas propriedades de coorde-
nac¢ao do mercado.

Vamos relembrar que, para o indivi-
duo, a atividade empresarial envolvia nao
apenas o 6nus da incerteza, mas também sua
superacao. A incerteza € responsavel pelo
que, na auséncia da atividade empresarial,
seria uma incapacidade de perceber o futu-
ro de uma maneira suficientemente realista
para permitir a agao. A atividade empresa-
rial, por assim dizer, afasta em certa medida
a névoa envolvente da incerteza, permitindo
a acio propositada. E essa fun¢ao da ativida-
de empresarial que se deve ter em mente ao
estudar o processo de mercado. A incerteza
que caracteriza o ambiente dentro do qual a
atividade empresarial de mercado interpreta
seu papel de coordenadora deve ser comple-
tamente reconhecida; sem ela, nao haveria
necessidade ou escopo para a atividade em-
presarial. Mas um entendimento dos méritos
da atividade empresarial exige que reconhe-
¢amos, nao tanto o grau em que a incerteza
€ a caracteristica indissociavel da existéncia
humana, mas o grau em que tanto a ac¢ao in-
dividual quanto a coordenacao social atra-
vés do mercado podem ocorrer significativa-
mente, apesar da incerteza do futuro (e ape-
sar também do analogo da incerteza que, na
auséncia de um arbitro, embagaria mesmo o
mercado de periodo tinico).
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VII - REFLEXOES ADICIONAIS SOBRE A
INCERTEZA E 0 “ESTADO DE ALERTA”

Podemos ver agora como aqueles es-
critores que negaram que o papel empresa-
rial genuino abarcava o onus da incerteza
estavam corretos, muito embora fossem, em
parte, irrelevantes. Tanto Joseph A. Schum-
peter (1883-1950)* quanto John Bates Clark
(1847-1938)* insistiram que apenas o capita-
lista arca com os riscos dos negocios; o em-
preendedor genuino nao tem, por definic¢ao,
nada a perder. Sem duvidas, tudo isso é ver-
dade, para determinados fins, mas o que ¢
importante nessa ligagao do empreendedor
ao fendmeno da incerteza ndo é que seja o
empreendedor aquele que aceita as inutili-
dades associadas a presungao dos perigos
dos negocios em um mundo incerto. O im-
portante é que o empreendedor, motivado
pelo apelo dos lucros puros, tente transpor
as incertezas e se esforce para enxergar a
verdade que possibilitard uma acao lucrati-
va de sua parte.

Muitos economistas podem resistir
muito para aceitar a nocao de estado de
alerta empresarial em relacao a um futuro
incerto. Na verdade, muitos podem desejar
rejeitar a prépria formulacdo que viemos
empregando para esquematizar a incerteza
do futuro. Para nos, a incerteza significava
a liberdade essencial com que o futuro vis-
lumbrado pode divergir do futuro realiza-
do. O estado de alerta empresarial significa-
va a capacidade de impor limitagdes a essa
liberdade, de modo que a visdo de futuro
do empreendedor possa de fato coincidir,
em nivel significativo, com o futuro que

¥ SCHUMPETER, Joseph A. The Theory of Economic
Development. Cambridge: Harvard University, 1934.
p. 137; Idem. History of Economic Analysis. Oxford:
Oxford University, 1954. p. 556. Ver, também: Kanbur,
S. M. A Note on Risk Taking, Entrepreneurship and
Schumpeter. History of Political Economy, 12 (Winter
1980): 489-98.

¥ CLARK,J.B.Insurance and Business Profit. Quarterly
Journal of Economics, Vol. 7, Issue 1 (October 1892):
40-54, cit. p. 46. Citado em: KNIGHT. Op. cit., p. 38.
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esta tentando vislumbrar. Muitos resistirao,

no entanto, a tratar o futuro como algo que

deva ser descoberto.
O presente é determinado de maneira exclu-
siva. Pode ser testemunhado [...]. O que é o
futuro sendo o vacuo? Chama-lo de futuro é
admitir a suposicao de que ja “existe’ e esta
apenas esperando para aparecer. Se assim
for, se o0 mundo for determinista, entdo é
inutil falar de escolhas®.

Do mesmo modo, muitos se recusam
a enxergar o empreendedor como alguém
“atento as oportunidades”, como se essa ter-
minologia sugerisse que as futuras oportuni-
dades ja “existem” e estdo simplesmente es-
perando ser agarradas. “Projetos empresariais
nao estao esperando por ser buscados tanto quanto
esperam por ser criados”.

O que talvez precise ser enfatizado mais
uma vez é que, ao usar expressdes COmo
“agarrar oportunidades futuras”, “ver o futu-
ro correta ou incorretamente”, ou a “discre-
pancia entre o futuro vislumbrado e o futuro
realizado”, nao desejamos sugerir nenhum
determinismo com relacao ao futuro. Sem du-
vida, dizer que uma pessoa vé o futuro (com
maior ou menor exatidao) é empregar uma
metafora. O futuro que alguém “v&” é um fu-
turo que pode, na verdade, ser construido, de
modo significativo, por agoes, que devem ser
informadas por essa mesma visao. Certamen-
te essas metaforas sao uteis e instrutivas. So-
nhar realisticamente de uma maneira que ins-
pire a acdo criativa e bem-sucedida € “ver cor-
retamente”, em comparacao as fantasias que
inspiram desventuras absurdas ou a dgua fria
despejada pelo pessimista injustificadamente
timido que paralisa todos os esfor¢os de me-
lhoria. “O futuro”, aprendemos, “é¢ inquestio-
navel, mas nao inimagindvel”*. Reconhecer a

% SHACKLE. Epistemics and Economics. p. 122.

¥ WHITE. Entrepreneurship, Imagination, and the
Question of Equilibrium.

% LACHMANN, L. M. From Mises to Shackle: An
Essay. Journal of Economic Literature, Vol. 14, No. 1
(March 1976): 54-62, cit. p. 59.

imprevisibilidade do futuro é reconhecer a es-
sencial indeterminacdo e incerteza que envol-
vem a existéncia humana; mas, obviamente,
ao fazeé-lo, ndo precisamos atrelar a existéncia
humana ao caos mais totalmente descoorde-
nado. Falar sobre visao empresarial ¢ chamar
atencao, pelo uso de uma metafora, aos for-
midaveis e benignos poderes coordenativos
da imaginacao humana. Os economistas aus-
triacos, por principio, se negaram a enxergar
o mundo como completamente cognoscivel,
como passivel de interpretacao por modelos
de equilibrio nos quais a incerteza estivesse
eliminada. Seria ainda mais infeliz se, ao bus-
car cumprir essa recusa, 0s economistas ca-
issem em um tipo de erro nao menos sério.
Esse erro seria a incapacidade de compreen-
der como a agao empreendedora individual
e as forcas sistematicas de mercado, movidas
pela liberdade de descoberta empresarial e
inovagdo, alimentam a imaginagao humana
para alcancar nada menos que a liberacao da
humanidade do caos da ignorancia comple-
ta. O conceito de acao humana de Mises e sua
analise do papel dos processos empresariais
de mercado, certamente, permanecem, neste
particular, contribui¢bes tnicas e ainda in-
suficientemente apreciadas na compreensao
profunda da sociedade humana. co»
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